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FUTURE MOBILITY Sl

Die FMS GmbH versteht sich als Dienstleister, Entwickler und Anbieter von ganzheitlichen Lésungsansitzen im Umfeld der
Mobilitat der Zukunft. Von der Funktions- und Softwareentwicklung Uber die Integration und Absicherung bis hin zur IT-
Infrastruktur - alles aus einer Hand.

TECHNIKER (M/W/D) im Bereich Fahrzeug-Fehlermanagement

9 Gaimersheim Fest-
x—| anstellung

Ohne
s  Studium

DEIN PROFIL

Abgeschlossene Ausbildung zum Techniker der
Fachrichtung Elektrotechnik, Fahrzeugtechnik,
Mechatronik, eine Ausbildung im Kfz-Bereich oder eine
vergleichbare Qualifikation

Praktische Erfahrung im Projektmanagement sind
wiinschenswert

Kenntnisse in der Bearbeitung von Fehlertickets im
Konzernproblemmanagement (KPM) sowie im Umgang
mit Ticket-Wizard und MS Visio sind von Vorteil

Du bist kommunikativ und hast sehr gute Deutsch-
sowie gute Englischkenntnisse

Zudem runden Moderationsfahigkeit,
Konfliktmanagement und Durchsetzungsfahigkeit dein
Profil ab

WIR BIETEN

* 100 % Home Office moglich
*  Willkommenspramie
+ E-Bike Leasing
» Kostenloses Obst und Getranke
» Abwechslungsreiche Aufgaben
» Zuschuss zum Fitnessstudiobeitrag
...und viele weitere attraktive Zusatzleistungen

KLINGT INTERESSANT? BEWIRB DICH JETZT!

FMS Future Mobility Solutions GmbH
Neuhartshofe 3
85080 Gaimersheim

TEL.+498458 31130
karriere@future-mobility-solutions.com

www.future-mobility-solutions.com

iZ\ Mit oder ohne

A Berufserfahrung

Ab sofort

{
Home Office

DEINE AUFGABEN

Ansprechpartnerin
Julia Ferstl - Personalmanagement

Projektmanagement innerhalb des
Fehlerabstellprozesses

Moderation und Protokollierung von internen und
externen Fehlerrunden

Uberwachen des aktuellen Ticketstatus, koordinieren
und tracken der termingerechten Abarbeitung

Abstimmung mit den Testmanagern und erstellen des
Reportings zur aktuellen Ticketlibersicht

Aufzeigen und Eskalieren kritischer Themen
Analyse von Fehlerdaten und durchgefiihrter MaBnahme

Aufbau eines Wissensmanagements zur nachhaltigen
Informationssicherung




